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133. Godkendelse af dagsorden
Dok.nr.: 17965
Sagsid.:
Initialer: bilc
Åben sag
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134. Opfølgning på brugertilfredshedsundersøgelse i Byrådet 
2018, Udvalget for Børn og Læring

Dok.nr.: 17959
Sagsid.: 18/5410
Initialer: chki
Åben sag

Sagsfremstilling
Direktionen har tidligere besluttet, at der skal gennemføres en tilfredshedsundersøgelse 
blandt byrådspolitikerne i løbet af det første valgår. På den baggrund blev der ultimo juni 
2018 gennemført en tilfredshedsundersøgelse i Byrådet. 

Undersøgelsen indeholder spørgsmål til byrådsarbejdet og til udvalgsarbejdet. En 
særskilt rapport for Udvalget for Børn og Læring er vedhæftet som bilag.

Forvaltningens vurdering
Byrådsmedlemmerne udtrykker en høj tilfredshed med den service, de modtager fra 
forvaltningen både i forhold til byrådsmøderne og i forhold til udvalgsmøderne. Der er 
variationer på tværs af udvalgene, hvorfor det vurderes relevant at drøfte resultaterne i 
regi af de enkelte udvalg. 

Konsekvens i forhold til visionen
Ingen

Retsgrundlag
Styrelsesloven

Økonomi
Ingen

Høring
Ingen

Bilag:
1 Åben Tilfredshedsundersøgelse Børn og Læring 119947/18

Anbefaling
Forvaltningen anbefaler, 
at undersøgelsens resultater drøftes.



Udvalget for Børn og Læring 18-09-2018

Side 326

Bilagsliste

134. Opfølgning på brugertilfredshedsundersøgelse i Byrådet 2018, Udvalget for Børn og Læring
  1. Tilfredshedsundersøgelse Børn og Læring (119947/18) 
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Underskriftsblad

Peder Foldager
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Tina Agergaard Hansen
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Tom Arnt Thorup
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